Vagledning for genomforande av

DIGIBAROMETER 7/

En workshop om digital mognad i samhallsbyggnadsprocessen

......




Digibarometer

For att fa en bra start pa digitaliseringsarbetet beh6ver organisationen hitta sin startposition, det vill
saga beskriva hur langt man har kommit i sin digitala transformationsprocess. Genom att géra det blir
det enklare att beskriva gapet mellan nulage och malbild och det blir enklare att ta fram en plan som
pekar ut riktningen for fortsatt arbete.

For att stotta Sveriges kommuner med digitalisering av samhallsbyggnadsprocessen har Lantmateriet
tagit fram ett workshopmaterial kallat Digibarometer. Det &r ett sjélvinstruerande workshopmaterial
som tar sammanlagt ca 8 timmar att genomfdra antingen sammanhangande eller uppdelat i tva pass.

Syftet &r att ni ska fa en gemensam bild av hur digitala ni ar i kommunens verksamheter inom
samhallsbyggnad och fa i gang en diskussion kring digitalisering och hur ni gar vidare i detta arbete.
For att kunna satta rimliga mal for digitaliseringsarbetet behéver organisationens digitala mognad vara
kand.

Ni behover inga forkunskaper for att ga igenom Digibarometern, det viktiga ar att deltagarna bidrar
med engagemang till 6vningarna.

Pa foljande sidor finns en vagledning till den som ska forbereda och leda genomférandet av
Digibarometern.
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Workshopledarens forberedelser

Bjuda in deltagare

Det &r viktigt att fa ett brett deltagande fran alla delar i samhéallsbyggnadsprocessen for att syftet ska
uppnas. Ta garna med gemensamma resurser som digitaliseringsstrateg, utvecklingsledare,
verksamhetsutvecklare och garna nagon politiker.

Tidsplanering

Totalt tar Digibarometern ca 8 timmar att genomfora och man kan vélja att géra den sammanhéngande
eller uppdelat pa tva tillfallen. Den foreslagna tidsatgangen kan behova anpassas beroende pa hur
manga som deltar och om nagon fraga ska fa ta mer eller mindre tid utifran just era behov. Det &r bra
att gora en egen tydlig tidplan.

Lokal

Beroende pa hur manga som ska delta behovs ett antal rum for att kunna arbeta gruppvis i grupper om
4-8 deltagare samt en lokal for den gemensamma tiden.

Material

En penna per deltagare

En tuschpenna per grupp

Post-it i minst fyra farger

Utskrivna planscher i Al-format (en omgang per grupp + en for sasmmanstallning)
En dator per grupp for dokumentation

Magneter, tejp eller annat for att fasta planscherna pa vaggen

Gruppindelning

Ar ni manga som ska genomfdra workshopen bor ni dela in er i grupper om 4—8 personer. Utse en
person per grupp som tar med dator och antecknar. Mixa grupperna utifran olika enheter/avdelningar
sa gott ni kan for att fa ett jamforbart resultat mellan grupperna. Resultatet sammanstalls gemensamt
efter varje dvning.

Forbered en inledning

Hur omfattande inledningen behover vara beror forstas pa gruppens storlek, hur val man kanner
varandra sedan tidigare och vad man har med sig i form av kunskaper och erfarenheter. En inledning
bor klargdra bakgrunden och syftet med dagen.

Forbered eventuellt nagot inspel till vningen MOJLIGHETER

Be ndgon/nagra personer forbereda en omvarldsspaning.
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Genomforande

Digibarometern omfattar 5 dvningar samt en inledning och en avslutande diskussion.

Den angivna tidsatgangen ar en uppskattning. Gor garna anpassningar av tiderna utifran hur just ert
behov och intresse ser ut. Tiden for sammanstallning i slutet pa évningarna kan behova utokas om
man ar manga grupper.

Moment Tid min
Inledning 30-45
Potentialen 60

Vara styrkor 20
Skattningen del 1 30
Skattningen del 2 30
Mojligheter 45
Prioritera framat 80
Summering & diskussion 30
Uppfoljning 30

PASS |

INLEDNING

Tidsatgang: 30-45 min

Inled med bakgrund och syfte med dagen, anpassat till gruppens behov. Gor en presentationsrunda déar
var och en presenterar sig med namn och roll. Ta garna ocksa med nagon fraga att reflektera runt t.ex.
Vad &r dina tankar kring digitalisering? Vilka forvantningar har du pa dagen?

Ga igenom gruppindelningen och upplagget for dagen. Nagra tips som grupperna kan fa med sig ar
o e till att alla kommer till tals
« fastna inte for lange i en fraga
e hakoll pa tiden
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POTENTIALEN

Tidsatgang: 60 min

Denna 6vning ar en klassisk sa kallad SWOT-analys. SWOT star for Strengths, Weaknesses,
Opportunities och Threats. (Styrkor, Svagheter, Méjligheter och Hot)

Syftet med denna 6vning &r alltsa att genomlysa vilka styrkor, svagheter, mojligheter och hot ni ser ur
er kommuns perspektiv nar det galler digitaliseringen av samhallsbyggnadsprocessen.

Gruppyvis

INDIVIDUELLT ARBETE (10 MIN)
Ta 10 min att individuellt fundera 6ver:

- Vad har organisationen for styrkor och svagheter idag
som kan ha betydelse for digitaliseringen?

- Vilka mojligheter eller hot for er utveckling ser ni
med tanke pé& vad som sker i omvarlden?

Forsok skriva ner minst 3—4 styrkor, svagheter, mojligheter och
hot pa Post-it lappar. Endast en sak per lapp och var noga med
att specificera var i organisationen egenskapen hér hemma.
Kom ihég att anvanda olika farger pa lapparna for de olika
kategorierna, S-W-O-T.

GENOMGANG | GRUPPEN (20 MIN)

Presentera era Post-it lappar for resten av gruppen och satt de sedan pa planschen. Diskutera med
gruppen under presentationerna. Dyker det upp nya saker under diskussionerna sa skriv ner dessa med
och séatt upp fler lappar.

Gemensamt

KLUSTRING (20 MIN)
Sortera gemensamt ut Post-it lapparna i de processtegen eller
stddprocesser dar de hor hemma.
- Forsok att vara sa specifik som mojligt genom att peka ut
var i processen en styrka eller svaghet hor hemma. .
- Ibland kan det behdvas ett fortydligande eller kanske
nagon extra lapp.
- Om det behovs, anviind filtet for “Ovrigt”.
- Man kan ev. anvanda 2 planscher for att dela upp
styrkor/svagheter respektive mojligheter/hot.

DISKUSSION (10 MIN)
Diskutera resultatet. Finns det vissa omraden som innehaller mycket styrkor, svagheter, mojligheter
eller hot? VVad kan det bero pa? Hur kan ni nyttja det?
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VARA STYRKOR

Tidsatgang: 20 min

Syftet med den hér évningen &r att fundera 6ver de organisatoriska styrkor ni har i er verksamhet som
kan hjélpa er att digitalisera samhallsbyggnadsprocessen.

Gemensamt

Lyft fram styrkorna en i taget fran SWOT-analysen. Lés styrkorna hogt och fortydliga vad som avses
om det inte klart framgar fran varje lapp.

- Vad &r nyttan med denna styrka i digitaliseringen?
- Hur har vi natt denna styrka? Vad var nyckeln?

- Vad kan vi ta med oss av de vi ser?

- Vilka av styrkorna &r viktigast for er?

- Vad &r ni mest stolta 6ver och varfor?

SKATTNINGEN del |
Tidsatgang: 30 min

Syftet med denna Gvning ar att fa en Gverblick 6ver hur langt ni har kommit med att digitalisera
samhallsbyggnadsprocessen.

Gruppyvis

SKATTNING (30 MIN) e
Ga gemensamt igenom och skatta er organisationsformaga i de olika [ o]
pastaendena pa planschen. Fyll i Excel filen allteftersom ni diskuterar. e

Ténk pa att...

Syftet med denna 6vning ar inte att ni ska fa ett absolut varde e
pa er digitala mognad utan dvningen ska fungera som ett

diskussionsunderlag for att jobba vidare med digitaliseringsarbetet Lol
inom er kommun. Om en fraga kanns otydlig sa kan ni sjélva definiera I —
vad den betyder for just er. Har ni olika bild av var ni befinner er? .

Har dr det ldampligt att ta avbrottet mellan dag | och 2 alternativt ta lunchpaus.
Skattningen fortsdtter med en gemensam del efter avbrottet.
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PASS 2

Om workshopen ar uppdelad pa tva dagar sa borja med en kort reflektion /repetition kring
PASS 1.

SKATTNINGEN del 2

Tidsatgang: 30 min

Gemensamt
DISKUSSION (30 MIN)
1 2
Resultatet fran Skattningen del 1 har sammanstéllts av workshopledaren
i en Excel fil. Gemensam diskussion kring resultatet. o
- Vilka omraden har ni kommit langt/ inte sa langt inom? 2z
- Vad kan detta bero pa? 1

- Hur forhaller sig detta resultat till er diskussion fran den
foregaende Gvningen?

MOJLIGHETER/OMVARLDSBEVAKNING
Tidsatgang: 45 min

Syftet med den hér 6vningen &r att fundera dver de mojligheter och stéd som férandringar och initiativ
i omvérlden kan ge er. Anvénd tiden for att lyfta fram saker som kommer att kunna bidra. Fundera
kring hur och nér ni bast drar nytta av dem.

Gemensamt

Ta upp vad som hander i omvarlden, vad gér myndigheterna, utvecklingsprogrammen, andra
kommuner eller néringslivet. Bjud géarna in nagon lokal/regional aktor som kan beratta om hur
digitaliseringen gett nytta i deras verksamhet. Det kan vara en offentlig eller privat aktor, tank
digitalisering stort och inte enbart inom geodata.

Avsluta med en gemensam reflektion och fragestund kring amnet.

Hur drar vi nytta av det som hander i omvéarlden?
Hur kan det paverka vara prioriteringar och tidplaner?
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PRIORITERA FRAMAT
Tidsatgang: 80 min

Ni har nu gatt igenom samhéllsbyggnadsprocessens olika omraden och identifierat er digitala
mognad och ocksa var ert behov av forandringsarbete &r som storst.

Den har 6vningen handlar om att ta fram och prioritera atgarder i er digitala transformationsprocess
med syfte att forbattra och effektivisera samhallsbyggnadsprocessen. Ovningen bygger pa att ni
fokuserar pa vad som behdver géras, inte hur det i praktiken ska genomforas eller vem som ska ta
ansvar for det.

Gemensamt

INLEDNING (10 MIN)

Med erfarenhet fran de tidigare 6vningarna Potentialen och
Skattningen &r det dags att genomfdra den sista évningen
och prioritera framat. Denna gang har inte post-it
lapparnas farg nagon betydelse.

Ga igenom fyrfaltaren och axlarnas betydelse:

Pa den vertikala axeln star kostnad/anstrangning och det
handlar bade om ekonomiska, organisatoriska och
personella

kostnader/anstrangningar for att genomfora atgarden.

P& den horisontella axeln star effekt/paverkan och har \ 1 2
handlar det om vilken positiv nytta som atgarder har pa AVFARDA OVERVAG
samhallsbyggnadsprocessen om den genomfors. ‘

En atgard som har stor effekt och nytta for samhalls-
byggandet och som endast kraver en liten kostnad

hamnar i féltet ”Genomfor”. En atgird som inte leder till MOJLIGT GENOMFﬁR
nagon stor positiv effekt och nytta pa samhéllsbyggandet

och som dessutom dr kostsam, hamnar i filtet ”Avfirda”. - = >
Gruppvis

INDIVIDUELLT ARBETE (10 MIN)

Ta nagra Post-it lappar och skriv ner de atgarder du kommer pa dar ny digital teknik eller férandrad
process kan forbattra samhallsbyggnadsprocessens olika delar.

Vad behover goras for att oka er digitala mognad och skapa varden sdsom okad kvalitet, effektivitet,
dialog, samverkan och transparens?
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SORTERING (30 MIN)

Nu ska ni presentera och diskutera era olika atgardsforslag : e a‘—ch
AV VERVA!

gemensamt och placera ut dem i fyrfaltaren. Berétta for
gruppen vad din atgardslapp innebar och diskutera var i
fyrféltaren den ska placeras. Placera ut samtliga Post-it
lappar.

Gemensamt

SAMMANSTALLNING OCH DISKUSSION (30 MIN)
Sammanstéllningen och diskussionen kan goras pa olika satt beroende pa hur manga grupper och antal
deltagare det dr. Vad bor genomfaras respektive inte genomforas for att bli mer digitala och fa en
effektivare process i er kommun? Titta pa slutresultatet och resonera tillsammans kring vad ni ser.
Olika forslag pa redovisning/sammanstallning:
e Sammanstall gruppernas resultat genom att ga igenom lapp for lapp och flytta till en tom
plansch.

e  Gruppvis redovisning av resultatet vid respektive bord.
e Gor en omrostning dar alla far markera ett antal atgarder som man ser som mest angelagna.

Ténk pa att...

I en diskussion om atgarder kan man tanka stort och smatt. Det ar latt att atgardsforslag blir till rena
aktiviteter pa en véldigt detaljerad niva. Forsok klustra era atgarder efter teman, da blir fyrfaltaren
mer Gverskadlig!

Lat inte fragor om ansvar eller hur atgéarder ska genomféras hindra diskussionen!

Lat er inte begransas av huruvida atgardsforslagen ar realistiska eller inte.

Er egen roll och erfarenhet i arbetsprocessen ar naturligtvis viktigt, men glém inte att inkludera
medborgarnas perspektiv och alla era externa aktorers behov!

SUMMERING & DISKUSSION

Tidsatgang: 30 min

Summera hela workshopen och diskutera i gruppen hur ni kan arbeta vidare med dessa fragor
och det ni kommit fram till under de tva halvdagarna.

Resultatet av workshopen éverldamnas till kommunen som presenterar sin plan for kommande arbete.




UPPFOLJNING

Tidsatgang: 30 min

Kommunens workshopledare och den ansvariga regionala geodatasamordnaren har ett digitalt mote ett
par manader efter workshopen for att stdamma av hur resultatet tagits omhand. Har det uppkommit
nagra diskussioner eller fragor efter workshopen? Finns det nagon feedback till Lantmateriet om vad
som var bra och vad som kan forbéattras? Boka garna in uppféljningsmoétet i samband med
summeringen av workshopen.

Kontakta garna din regionala geodatasamordnare, aven om du gjort Digibarometern i egen regi, for
avstamning och forbattringsforslag.

FORSLAG PA TIDSCHEMA

Workshop som genomfors uppdelat pa tva tillfallen

DAG 1

Inledning 9.00 |9.45
Potentialen 9.45 |10.45
Paus 10.45 | 11.00
Vara styrkor 11.00 | 11.20
Skattningen del 1 11.20 | 11.50
Summering av dagen 11.50 | 12.00
DAG 2

Incheckning/Backspegel 9.00 |9.15
Skattning del 2 9.15 |9.45
Mdjligheter 9.45 |10.30
Paus 10.30 | 10.40
Prioritera framat 10.40 | 12:00
Summering och diskussion 12:00 | 12.30

Workshop som genomfors vid ett tillfalle

Inledning 9.00 9.45

Potentialen 9.45 10.45
Paus 10.45 | 11.00
Vara styrkor 11.00 | 11.20
Skattningen del 1 11.20 | 11.50
Lunch 11.50 | 12.45
Skattningen del 2 1245 | 13.15
Mojligheter 13.15 | 14:00
Prioritera framat gruppvis 14:00 | 14.50
Paus 1450 | 15.00
Prioritera framat gemensamt 15.00 | 15.30
Summering och diskussion 15.30 | 16.00
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